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新聞稿 

即時發布 

數碼港與數字政策辦公室合辦「人工智能+政務專題技術論壇」 

搭建政企合作交流平台 加速公共服務數碼轉型 

香港，2025 年 8 月 8 日 – 數碼港與數字政策辦公室（數字辦）今日聯合舉辦「人工智能+

政務專題技術論壇」系列的首場論壇，以「智政新時代：數字人客服 × 智能會議引領高效未

來」為主題，吸引超過 1,300 名來自不同界別的代表參與，其中包括約 80 個政策局及政府

部門的代表，規模空前，體現了政府對創新科技應用的高度重視與投入。共 16 家創科企業

獲邀參與此活動，包括了 10 間來自數碼港的社群企業，向各政府部門代表展示其嶄新的人

工智能（AI）應用方案，涵蓋語音識別、自動摘要、虛擬助理及協作系統等，推動創新技術

在公共服務範疇的應用。 

論壇旨在搭建政府與企業的交流與合作平台，協助創科企業的創新項目與政府需求對接，推

動公共服務的數碼轉型。是次活動亦突顯數碼港於推動香港 AI 創新及應用的核心角色，通

過其強大的人工智能超算中心的算力資源、完善的人工智能生態圈，以及全方位的創業支援

服務，協助初創企業加快技術研發、測試與商業化。同時，透過與政府部門建立溝通平台，

促進政務流程優化與提升公共服務質素，全面推動香港邁向更高效及智能的未來。 

數字政策專員黃志光表示：「面對 AI 快速發展，政府必須積極採用智能科技，提升公共服

務效率及市民體驗，確保服務與時並進。我們期望透過以『人工智能+政務』為主題的推廣

活動，推動政府部門更廣泛採用 AI 技術。同時，數字政策辦公室轄下的智慧政府創新實驗

室早前推出了『人工智能+工具方案目錄』，集合多項來自創科業界的 AI 方案，以推動智慧

政府邁向新里程。」 

數碼港行政總裁鄭松岩博士表示：「此次論壇為初創企業搭建了一個與政府直接對接的平

台，為優秀的創科企業提供機會，向各個政府部門展示他們的創新方案，希望透過此活動為

他們創造實質商業機會，並共同探討如何利用 AI 提升行政效率。數碼港將持續發揮數碼科

技旗艦及人工智能加速器的角色，建構完善的創科生態圈，協助初創企業將技術轉化為商業

成果，同時推動創新科技在公共服務的落地應用，助力香港的數字經濟向前邁進。」 

政府及業界代表在論壇上深入分享了相關技術的應用場景，受邀企業亦展示其創新方案，包
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括語音轉文字、AI 虛擬助手、會議摘要自動生成及聊天機械人等，以及這些方案如何在實際

應用場景中有效提升營運效率。數字辦亦已將這些方案列入智慧政府創新實驗室所設立的

「人工智能+工具方案目錄」名單中，讓這些方案有機會實際應用於不同的公共服務範疇。

例如，數碼港初創企業 CreateCol 的 Oak 方案自動將會議錄音轉換為準確摘要，支持超過

100 種語言，並具互動式「AskAI」功能，快速獲取關鍵資訊；而天儀智科透過先進的語音

識別技術，展示了準確率達 95% 以上的會議語音轉寫，即時生成會議紀錄； ⁠聲揚科技的

ConVoice 方案能將多種語言的語音轉換為文字，並能全程離線運行，保障數據私隱。以上

方案都能助公共服務部門大大簡化會議工作流程，提升工作效率。 

數碼港致力構建完善的人工智能生態圈，加速香港在 AI 領域的創新研發及應用，同時為相

關初創企業提供從技術研發到商業落地的全方位支援。數碼港擁有全港規模最大的人工智能

超算中心，為企業提供強大的算力基礎設施，配合政府撥款 30 億元推行的「人工智能資助

計劃」，數碼港支援企業以優惠價格使用高性能運算資源，降低技術實施的門檻。即將落成

的數碼港第五期項目，亦設有高密度、高效能的數據服務平台，為 AI 應用提供強大的技術

支撐。同時，數碼港設有專責團隊，為創科企業提供配對服務，協助從技術篩選到需求理

解，再到落地實踐的整體流程，加上不同的概念驗證計劃，助初創企業將成果成功轉化為商

業應用。 

數碼港將會繼續舉辦包括「人工智能+政務專題技術論壇」在內的不同 AI 技術對接活動，涵

蓋智慧城市、教育科技、醫療創新及 ESG 等多個領域，進一步打通政府、商界及業界的合

作渠道，構建開放、協作、創新的生態圈，拓展 AI 與數碼技術在不同領域的應用，讓 AI 惠

及社會各階層，鞏固香港作為國際創新科技及數據樞紐的關鍵地位。 

### 
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請按此處下載高像素新聞圖片及影片，此處下載數碼港園區圖片及影片。 

 
數碼港與數字辦合辦「人工智能+政務專題技術論壇」，協助創科企業的創新項目

與政府需求對接，推動公共服務的數碼轉型。 

 
數字政策專員黃志光致辭時表示，面對 AI 快速發展，政府必須積極採用智能科技，

提升公共服務效率及市民體驗，確保服務與時並進。期望透過以「人工智能+政

務」為主題的推廣活動，推動政府部門更廣泛採用 AI 技術。 

https://protect.checkpoint.com/v2/___https://drive.google.com/drive/folders/1tuCX7JCAar3eVqlqvIfxt1zwhGP0ZxT0?usp=sharing___.YzJ1OmhrY21jbDpjOm86Njc5M2Q4ZjM3NWVhZGI4Mzc3YTQ4ZjViOTgzYmMzM2Q6NjpiYzEyOjFmMjc0ZDQ2ZTEwODRkODkwMDRkMTA2YTgzNDYxOWYwMzhkZWI4NjgxYTNjOGQ1NTk5OTBlY2Q4MmQwZWMyY2U6cDpUOkY
https://protect.checkpoint.com/v2/___https://drive.google.com/drive/folders/10NG2AIRCOo4t8XrOm_27oUfLn-3e1pLH___.YzJ1OmhrY21jbDpjOm86Njc5M2Q4ZjM3NWVhZGI4Mzc3YTQ4ZjViOTgzYmMzM2Q6Njo3ZTRiOmVlNDkwNmU1NmNkYjYzOTE4ZWFiODcwMTllM2Q4ZjQ2ZDMzZjMxYjljNWFlMTI2M2EyZWI0OTliNmNhYzdkNzc6cDpUOkY
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數碼港行政總裁鄭松岩博士表示，此次論壇為初創企業搭建了一個與政府直接對接

的平台，向各個政府部門展示他們的創新方案，從而為他們創造實質商業機會，同

時推動創新科技在公共服務的落地應用，助力香港的數字經濟向前邁進。 
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附件：獲邀參加活動的數碼港社群企業 

公司名稱 公司簡介  

CreateCol  CreateCol 致力於利用最尖端的人工智能技術，徹底革新未來的

工作生產力。團隊植根於人工智能與大數據領域，擁有長達八年

的實戰經驗。專注於運用生成式 AI (Generative AI) 及機器學習技

術，為客戶打造出可靈活擴展、以人為本的智能解決方案。作為 

Amazon 的官方合作夥伴，專業實力備受肯定。在香港，深獲廣

播、法律等多個行業的企業信賴，是推動工作場所數碼化轉型公

認的行業領導者。至今，已透過各類活動，向超過 1,000 名參與

者展示創新成果，持續引領 AI 在未來工作場景中的應用與發展。 

科大訊飛 科大訊飛業務包括智能應用系統、語音語言識別及轉換軟件、計

算機軟件設計服務、計算機編程服務。公司多年來致力於提供電

腦軟體領域的基石技術研究，並開發出支援線上商品交易的技

術，同時透過平台、網站提供廣告、線上交易、行銷、電腦資料

庫資訊系統等各種服務。科大訊飛亦提供電信服務，即無線電話

服務、無線電話和無線寬頻通訊服務，以傳送語音和數據；提供

電信服務領域的諮詢，即通過電信網絡傳送語音、數據和文件。 

香港浪潮雲 香港浪潮雲是浪潮集團的子公司，作為分佈式異構智能雲面向海

外市場的關鍵節點，通過彈性調度平台和支援多樣化 CPU 架構的 

「一雲多芯片」技術，提供人工智能算力、模型訓練和全套雲服

務（IaaS、PaaS、SaaS）。致力於符合香港法規的資料安全，與

數碼港整合建立運算集群，推動金融、醫療等行業的數位化轉

型。公司利用香港的國際優勢，透過海若智能體生態系統拓展全

球市場，致力將香港打造為全球人工智能樞紐。 

聲揚科技 聲揚科技致力於研發全棧智能語音產品和解決方案，以自主研發

的音頻處理和語音分析為核心，圍繞安全風控、政企服務、智能
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座艙等場景，為金融、公安、政府部門、汽車、IoT等行業提供基

於語音技術的產品與服務。 

LAiPIC 來畫 LAiPIC 來畫是一家 AIGC 公司，自研多模態大模型、1,800 萬動

畫資料資產、60,000小時精準語料庫建構AI 技術核心競爭力，推

出兩大 AI 品牌：Vinabot，提供有溫度的 AI 陪伴機器人。 

InnAIO（音諾），全球 AI 語音互動與 AI 同傳領域專家。 

啟航創投有限公司 Set Sail AI 是一家領先的 AI 代理建置商。獲得超過 22 個政府部

門、中電、九巴、港鐵、Casetify 等的信賴。Set Sail AI 提供 4 種

核心產品： 語音 AI、聊天 AI、Kiosk AI 和電子郵件 AI。使用語

音人工智能，人工智能代理將處理電話進出。使用 Chat AI，AI 

代理將處理訊息應用程式，例如  WhatsApp、Web、Line、

WeChat 等。 Kiosk AI，可以讓 AI 代理以數位化身的方式出現在 

Kiosk 中。使用 Email AI，AI 會處理主電子郵件帳戶，並起草團

隊需要回覆的所有電子郵件。 

天儀智科 天儀智科為國家高新技術企業、上海市「專精特新」企業，為 3

大運營商（中國電信、中國移動、中國聯通）及多領域客戶提供

高效、彈性的定制化算力服務，其新一代 5G 音、視覺 AI 智慧體

解決方案將客戶服務、監控識別、品控管理等功能在政務、金

融、文娛、消費品、教育、工業製造、智慧城市、低空經濟等多

個行業領域實現了「算力+應用」的技術服務模式。 

Votee AI Votee AI 是一家植根香港、服務大灣區的人工智能解決方案供應

商，致力於提升公共服務及大型企業的效率與智能化水平。公司

專注於開發「政府級」及「企業級」的人工智能應用，其技術核

心是最先進的廣東話及普通話大型語言模型 (LLM)。公司核心使

命是賦能各公私營機構，將複雜的語言資訊轉化為清晰、可執行
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的洞見。技術不僅能深入理解香港獨有的廣東話語境，從正式用

語到日常俚語及中英夾雜的習慣，確保無可比擬的「本地」準確

性；與此同時，技術實力已成功拓展並服務於內地多家龍頭企

業，具備處理普通話及複雜跨境業務場景的豐富實踐經驗。

Votee AI 在安全、可擴展的人工智能部署方面的專業實力備受國

際認可。團隊曾獲邀於 Huawei Developer Conference, AWS 

re:Invent 及 NVIDIA GTC 等頂級國際技術峰會上分享專業見解，

展示在建構可信、高效能、應用於關鍵任務的人工智能系統方面

的領導地位。公司致力將國際視野與本地實踐相結合，以服務香

港為基石，貢獻國家發展，為政府的數碼轉型提供最堅實的技術

支持。 

Asiabots Limited Asiabots 的自然語意處理(NLP)、語音合成引擎(TTS)及語音識別

(ASR)最為有名，能夠處理粵語、國語及英文多種語言，且可以合

成不同語調的聲音。Asiabots 的三合一創新人工智能方案包括：

電話機械人 Voicebot、人工智能客戶服務大使 A.I. Ambassador

和聊天機械人 Chatbot。2021 年，Asiabots 的技術方案更漸趨

多樣、同時更精進針對各行業的痛點及需求。 

MatrixSense AI 

Group 

MatrixSense 是領先的企業級人工智能公司，榮獲《福布斯》與

Taier認可，並曾獲 ICT大獎殊榮。MatrixSense專注自主研發 AI

與生成式人工智能技術，透過智能代理工作流、數字人解決方案

與智慧自動化，協助企業營運轉型。其團隊包括了逾百名 AI 專家

與工程師，已為亞洲 200 多家大型企業提供可擴展、高投資回報

的解決方案。MatrixSense 以創新研發實力著稱，致力將尖端 AI

技術轉化為實際商業價值，成為企業最值得信賴的 AI 轉型夥伴。 
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傳媒查詢，請聯絡︰ 

數碼港 

梁詠珊 

電話︰（852） 3166 3983 

電郵︰alisonleungws@cyberport.hk  

世聯顧問 

鄺文偉 

電話︰ （852）3520 2223 

電郵︰dan.kwong@a-world.com.hk  

 

關於數碼港 

數碼港由香港特別行政區政府全資擁有，作為香港數碼科技樞紐及人工智能加速器，致力 

賦能產業數字化和智能化轉型，推動香港數字經濟和人工智能發展，並助力香港成為國際 

人工智能和創新科技中心。數碼港匯聚超過 2,200 間企業，包括 5 間上市公司及 7 間獨角獸

企業；三分一園區企業創辦人來自 26 個國家及地區，數碼港企業亦已拓展至全球超過 35 個

市場。  

數碼港以全港規模最大的人工智能超算中心及人工智能實驗室為核心引擎，與多間業界領 

軍企業，及約 400 間人工智能及數據科學初創企業，共同構建完善的人工智能生態圈。數 

碼港亦通過發展人工智能、數據科學、區塊鏈和網路安全等科技集群，賦能多元產業發展， 

涵蓋智慧城市及政務、銀行金融、數碼娛樂、文化旅遊、醫療健康、教育培訓、物業管理、 

建築工程、運輸物流及綠色環保等，並聚集香港最大的金融科技社群。數碼港亦獲香港特 

區政府委託，推行概念驗證和沙盒計劃、數碼科技應用資助、行業科技培訓及初創企業孵 

化，推動科技創新研發、轉化落地及商業化應用，加速社會業界的數字化轉型及智能化升 

級。  

數碼港亦是香港主要的創業培育基地，為創業家提供資金及辦公空間，連結大型企業、投 

資者、科技公司及專業服務等龐大夥伴網絡，加速企業發展及拓展海内外市場，配合全方 

位的入駐支援服務、人才引進與培育計劃，助力處於不同發展階段的初創企業，邁向新高， 

成就非凡。 

詳情請瀏覽 www.cyberport.hk/zh_tw/。 
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