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新聞稿 

即時發布 

數碼港與保誠攜手推出「粵語語音 AI 挑戰賽」 推動香港保險業創新 

誠邀語音與語言技術人工智能創新者參加   為保險業應用粵語語音識別訂立黃金標準 

香港，2026 年 6 月 15 日 - 數碼港與保誠香港有限公司（保誠）今日宣布，合作推出「粵語

語音 AI 挑戰賽」（挑戰賽），旨在吸引初創企業、科技公司及學術機構，為保險業及其他

領域開發實用且具影響力的人工智能解決方案。 

這項挑戰賽是數碼港與保誠於 2025 年 12 月簽署的合作備忘錄中的重點項目，於今日由保

險業監管局（保監局）主辦的「人工智能促進計劃研討會」上正式公布，同時亦支持保監局

的「人工智能促進計劃」，體現雙方致力鞏固香港作為人工智能創新樞紐的共同承諾。 

挑戰賽聚焦真實保險應用場景，旨在推動粵語語音人工智能的發展與應用，藉此促進創新、

建立行業基準，並發掘香港人工智能生態圈具有潛力的人才。 

數碼港首席公眾使命官陳思源表示：「數碼港作為香港數碼科技樞紐及人工智能加速器，致

力促進跨界別合作及推動人工智能在現實場景中的應用，助力香港發展成為國際創科中心。

建基於保監局的『人工智能促進計劃』以及數碼港與保誠的策略合作，挑戰賽展示了監管機

構、業界領袖及創新者如何將人工智能願景轉化為實際應用，從而提升保險業的卓越客戶服

務水平。作為匯聚逾 400 間金融科技初創的香港最大金融科技社群，數碼港持續連繫保險業

界、人工智能創新領袖及科技人才，推動保險科技於保險業及更廣泛金融服務行業中的發

展。透過數碼港的人工智能生態圈、業界網絡及基礎設施，我們致力提升粵語人工智能的能

力、培育本地人才，並進一步鞏固香港作為國際金融科技樞紐及金融中心的地位。」 

保誠集團大中華區區域首席資訊科技總監兼保誠保險首席資訊科技總監黃慶泰表示：「人工

智能在保險業的下一階段發展，不僅取決於技術層面，更在於其能否緊扣客戶需求，並具備

可廣泛應用的能力。我們致力推廣實用且貼近市場需要的粵語語音人工智能系統，同時積極

培育相關領域的人才，為香港保險生態系統的可持續發展作出貢獻。是次與數碼港的合作，

標誌着我們將人工智能由概念轉化為實際應用的重要里程，而這個過程需要共同的標準和實
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際應用案例。」 

配合保監局「人工智能促進計劃」（AI Cohort Programme）的整體發展方向，保誠持續

投放資源於人工智能方面，以提升相關技術及營運效率。保誠亦積極參與當局的生成式人工

智能（GenA.I.）沙盒++計劃，進一步實踐其對負責任創新的承諾。透過全面檢視端到端的

客戶價值鏈，保誠除了積極探索人工智能於風險管理及客戶服務等範疇的應用外，亦致力確

保相關技術在安全及負責任的框架下運用，以提升營運效率及優化客戶體驗，為客戶提供更

創新、高效及具防詐騙功能的保險服務。透過持續參與各類沙盒項目，保誠致力推動創新且

值得信賴的人工智能應用，並為香港創科生態的長遠發展作出貢獻。  

本次挑戰賽設有三個階段，並以現場總決賽作結。評審將從四個主要範疇評核參賽作品：自

動語音辨識（ASR）、大語言模型（LLM）、語音合成（TTS）及整體端到端體驗。 

挑戰賽將由保險業領袖、人工智能專家及學術界組成的評審團評選總決賽作品。勝出團隊將

有機會進行概念驗證開發，於行業及旗艦活動中展出，以及潛在商業合作機會。 

「粵語語音 AI 挑戰賽」歡迎所有人工智能創新者參加，包括個人、初創企業、科技供應商

及學術機構。參賽詳情及提交方式將於 2026 年 8 月透過數碼港的官方社交媒體公布。 

重要時間表*  

八月 網上報名及簡介會 

九月至十一月 挑戰賽賽期 

十一月 頒獎禮 

*以社交媒體公布為準。 

 

### 
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請按此處下載高像素新聞圖片及影片，此處下載數碼港園區圖片及影片。 

 

數碼港與保誠今日宣布，合作推出「粵語語音 AI 挑戰賽」（挑戰賽），旨在吸引初創企

業、科技公司及學術機構，為保險業及其他領域開發實用且具高影響力的人工智能解決方

案。 

 

數碼港首席公眾使命官陳思源表示：「數碼港作為香港數碼科技樞紐及人工智能加速器，

致力促進跨界別合作及推動人工智能在現實場景中的應用，助力香港發展成為國際創科中

心。建基於保監局的『人工智能促進計劃』以及數碼港與保誠的策略合作，挑戰賽展示了

監管機構、業界領袖及創新者如何將人工智能願景轉化為實際應用，從而提升保險業的卓

越客戶服務水平。作為匯聚逾 400 間金融科技初創的香港最大金融科技社群，數碼港持續

連繫保險業界、人工智能創新領袖及科技人才，推動保險科技於保險業及更廣泛金融服務

行業中的發展。透過數碼港的人工智能生態圈、業界網絡及基礎設施，我們致力提升粵語

https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/drive.google.com/drive/folders/1aNqkjCx2qEgWCH_UZl4otD9jbT_gIlAb___.YzJ1OmhrY21jbDpjOm9mZmljZTM2NV9lbWFpbHNfYXR0YWNobWVudDo0MDEwYzNkNjY2ODQ4MzgwMWJhOGRmZWQwY2IyMzg2Nzo3OmQ2ZDA6ZmExNDU2ZWU5ODIzZGE3ZDk2N2E0ODY3ZWIxZjI1MDIxZTgzNjYzZDQzOThiNDMzNjZkODRlYTJlOTFmNTU2MTpwOkY6Rg
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/drive.google.com/drive/folders/10NG2AIRCOo4t8XrOm_27oUfLn-3e1pLH___.YzJ1OmhrY21jbDpjOm9mZmljZTM2NV9lbWFpbHNfYXR0YWNobWVudDoyMDFhYzc2YzdlNGEwNjc0MzA3NWZhZjc5NDBmMTcxMTo3OjM3YjE6MWJiYWViMGU2ZjRmMjRkMWYyNWZlZjU3ZGJiNmVmNDQ3Yzk3NDMzYWM4MTJjMmMzYTJlNjJmMjU5MzI0OWZjNjpwOlQ6Rg
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人工智能的能力、培育本地人才，並進一步鞏固香港作為國際金融科技樞紐及金融中心的

地位。」 

保誠集團大中華區區域首席資訊科技總監兼保誠保險首席資訊科技總監黃慶泰表示：「人

工智能在保險業的下一階段發展，不僅取決於技術層面，更在於其能否緊扣客戶需求，並

具備可廣泛應用的能力。我們致力推廣實用且貼近市場需要的粵語語音人工智能系統，同

時積極培育相關領域的人才，為香港保險生態系統的可持續發展作出貢獻。是次與數碼港

的合作，標誌着我們將人工智能由概念轉化為實際應用的重要里程，而這個過程需要共同

的標準和實際應用案例。」 

 

 

傳媒查詢，請聯絡︰ 

數碼港 

姓名︰鄧凱盈 

電話︰（852）3166 3562 

電郵︰maggietangoy@cyberport.hk 

  

保誠保險 

姓名︰陳立恩 

電話︰（852）2977 3001 

電郵︰jason.ly.chan@prudential.com.hk 

世聯顧問 

姓名︰伍梓瑩 

電話︰（852）2114 4972 

電郵︰rachel.ng@a-world.com.hk 
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關於香港數碼港 

數碼港由香港特別行政區政府全資擁有，作為香港數碼科技樞紐及人工智能加速器，致力賦

能產業數字化和智能化轉型，推動香港數字經濟和人工智能發展，並助力香港成為國際人工

智能和創新科技中心。數碼港匯聚超過 2,300 間企業，包括 18 間上市公司及 9 間獨角獸企

業；三分一園區企業創辦人來自 27 個國家及地區，數碼港企業亦已拓展至全球超過 35 個市

場。 

數碼港以全港規模最大的人工智能超算中心及人工智能實驗室為核心引擎，與多間業界領軍

企業，及超過 500 間人工智能及數據科學初創企業，共同構建完善的人工智能生態圈。數碼

港亦通過發展人工智能、數據科學、區塊鏈和網路安全等科技集群，賦能多元產業發展，涵

蓋智慧城市及政務、銀行金融、數碼娛樂、文化旅遊、醫療健康、教育培訓、物業管理、建

築工程、運輸物流及綠色環保等，並聚集香港最大的金融科技社群。數碼港亦獲香港特區政

府委託，推行概念驗證和沙盒計劃、數碼科技應用資助、行業科技培訓及初創企業孵化，推

動科技創新研發、轉化落地及商業化應用，加速社會業界的數字化轉型及智能化升級。 

數碼港亦是「國家級科技企業孵化器」及香港主要的創業培育基地，為創業家提供資金及辦

公空間，連結大型企業、投資者、科技公司及專業服務等龐大夥伴網絡，加速企業發展及拓

展海内外市場，配合全方位的入駐支援服務、人才引進與培育計劃，助力處於不同發展階段

的初創企業，邁向新高，成就非凡。 

詳情請瀏覽 www.cyberport.hk/zh_tw/。 

關於保誠保險 

保誠自 1964 年起為香港市民提供服務。透過保誠保險有限公司及保誠財險有限公司，保誠

在香港為超過一百四十一萬名客戶提供多元化的理財策劃服務及產品，包括人壽保險、投資

相連保險、退休方案、健康及醫療保障、一般保險及僱員福利。除香港以外，保誠亦於澳門

設立分行，為當地市民提供健康保障及金融解決方案，以完善於粵港澳大灣區的業務佈局。 

如欲獲得更多資訊，請瀏覽保誠保險有限公司網址：www.prudential.com.hk。 

https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___http:/www.cyberport.hk/zh_tw/___.YzJ1OmhrY21jbDpjOm9mZmljZTM2NV9lbWFpbHNfYXR0YWNobWVudDoyMDFhYzc2YzdlNGEwNjc0MzA3NWZhZjc5NDBmMTcxMTo3OjIxNjI6ZmM1MDA1ZGVlOWVlNWE3NWJjOTRkM2NkOTliMzNiZmU3NmY5Nzg0OTQ3NWQ1YzIyOWUxNWFjYWIzYjQzOGIzMTpwOlQ6Rg
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___http:/www.prudential.com.hk___.YzJ1OmhrY21jbDpjOm9mZmljZTM2NV9lbWFpbHNfYXR0YWNobWVudDoyMDFhYzc2YzdlNGEwNjc0MzA3NWZhZjc5NDBmMTcxMTo3Ojg3YmI6NzBmMzAzYzA5MjkxMzA1NmExN2I2ZDU5MDUyN2I1NGIwMTdmYjYyOTFlYjkxMjg4YjBiZTA4MDgyYWVmM2I0YjpwOlQ6Rg

